NOIO

NORDIC HOSPITALITY PARTNERS

Varsinainen yhtiokokous
24.4.2019 Tampere-talo



NOIO

NORDIC HOSPITALITY PARTNERS

Varsinainen yhtiokokous
Toimitusjohtaja Aku Vikstrom



323,2

Kasvutarina jatkuu

Yhtidn vuotuinen kdyttékateprosentti on ollut noin 10-20 %
tuntumassa koko tarkastelujakson.

Liikevaihto, EURmM

Liikevaihdon kasvu, CAGR
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KASVAVA JA KEHITTYVA RAVINTOLAMARKKINA

1. KASVUMARKKINA

2. KULUTTAJAKAYTTAYTYMISEN
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MUUTOS

77%

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014
Ulkonasyomisen kasvu

« Kiire

+ Ulkonasyomisen arkipaivaistyminen

» Sosiaalisuus
« Milleniaalit

 Suuret ikaluokat

3. MEGATRENDIT

- Urbanisaatio

- Pienemmat
kotitaloudet

* Terveystietoisuus

» Matkailu



Merkittavien
muutosten vuosi 2018

« Ravintolaliiketoiminnan laajentaminen KV-markkinoille Tanskaan

 Yhdistyminen Royal Ravintoloiden kanssa — syntyy yksi Pohjoismaiden suurimmista
ravintolakonserneista

 Uusi nimi NoHo Partners Oyj, kannattavan kasvun strategia ja uudet taloudelliset tavoitteet

« Henkilostovuokrausliiketoiminnassa 5 yritysostoa ja peruuntunut IPO-hanke
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Uusia avauksia:
Mango Discobar Oulu,
elamyshuoneavaukset
LEL CIGNERSTETIETe] ¢
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Smilen yritysostot: Kymppi
Service Oy, enemmiston osto
Adicio Oy:sta

» Smilen listautumisen arviointi

NORDIC HOSPITALITY PARTNERS
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Tapahtumat Q2/2018

 Ravintolaliiketoiminnan

laajentaminen ulkomaille
— 11 Cock’s & Cows ja The
Bird -ravintolaa

* Royal Ravintoloiden

hankinta — yksi
Pohjoismaiden suurimmista
ravintolakonserneista syntyy

*  Omistuksen myynti

Superparkista

Muutokset johtoryhmassa
ja hallituksessa: Aku
Vikstromista tj, Terho,
Kuusi ja Tuominen
hallitukseen

Smilen yritysostot:
Jobio-yhtiot, Job Services
Two Oy ja Job Services
Three Oy



-~ Tapahtumat
W Q3/2018

« Cock’s & Cows ja The Bird
-ravintolat Koopenhaminan
lentokentalle

* Ravintolaportfolion
saneeraus

» Yhteistoimintaneuvottelujen
kaynnistaminen

« Smile Henkilostopalvelujen
listautumisanti



Tapahtumat
Q4/2018

Ruby’s-cocktailbaarien osto,
Kéopenhamina

Restamaxista NoHo Partners

Kannattavan kasvun strategia ja
uudet tulostavoitteet 2019-2021

Smilen listautumisannin
peruuttaminen




Vuosi 2018 lukuina

Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
323,2 MEUR 28,4 MEUR 7,2 MEUR
Kasvua 80,9 % Kasvua 26,8 % Laskua 33,2 %
Liikevaihto Kayttokate Liikevoitto
209,7 MEUR 19,6 MEUR 2,2 MEUR
Kasvua 71,7 % Kasvua 20,3 % Laskua 68,1%
Liikevaihto Kayttékate Liikevoitto
127,1 MEUR 9,6 MEUR 5,8 MEUR
Kasvua 70,9 % Kasvua 76,9 % Kasvua 51,0 %
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Osinkohistoria

Osingon madara, EUR

0,34

0,33

Maksettu Maksettu Maksettu Maksettu Maksettu Hallituksen esitys
8.5.2014 7.5.2015 95.2016 10.5.2017 95.2018 95.2019
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LELLEWEVELR CIRUTLHES{EIETTE

1. Parannetaan selkeasti kotimaan liiketoimintojen kannattavuutta
ja integroidaan Royal Ravintolat taysimaaraisesti konserniin.

2. Rakennetaan ja investoidaan tulevaisuuden kasvun pohjaan,
erityisesti kansainvalisilta markkinoilta.

Konsernin osingonjakoa pyritaan kasvattamaan vuosittain.
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Kilpailuetua koosta Y e A
jJa toimintamallista 2. 5%

RICHARD MCCORMICK, ALEX NIEMINEW A . VILLE HAAPASALO
JA VILLE/RELANDER PURPUR
YES YES YES HELSINKI
HELSINKI

Concept development

Digitalisation

Internationalisation

J

Esimerkkeja
partneri-
£ ) yhteistyosta

%

Personnel efficiency

Total
Shareholder
Return

Profit
Improvement

Quality

LASSE WIVE JA DANIEL KNUTTEE SIKKE'SUMARI
COCK'S & COWS, THE BIRD SIKKE'S
KOOPENHAMINA, ARHUS HELSTNKI

Cost management

Negative working capital

Capital structure

CAPEX management

Na?

LUCA PLATANIA STEFAN RICHTER
NORDIC HOSPITALITY PARTNERS PIZZERIA LUCA STEFAN'S STEAKHOUSE
HELSINKI, TAMPERE, KOOPENHAMINA TAMPERE, HELSINKI, JYVASKYLA, VAASA
RUKA, HANKO, LEVI
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Kivijalka kuntoon

* Liiketoimintamallin hyédyntaminen
| markkinakonsolidointi

e KV-mallin todentaminen
I kithdyttaminen

e Uudet markkinat

Kannattava kasvu

* Kannattavuusajurit (MWB)

* KV-kasvun rakentaminen
(1-2 uutta maata)

» Skaalahyotyjen lunastaminen

* Selektiiviset yritysostot

Tulosparannus

* Royal-integraatio

* Portfolion saneeraus

* Uudelleen organisointi

* Tulevaisuuden kasvun
rakentaminen (KV-platform)



Tavoitteet strategiakaudelle 2019-2021

Liikevaihto Tulosohjeistus 2019

Y1i 600 MEUR Iv n. 250 MEUR

Liikevoitto n. 7,5 % +6 % EBIT-marginaali

(yli 15 MEUR)

Ravintolatoiminta
Henkilostovuokraus

Iv n. 350 MEUR Iv n. 150 MEUR

Liikevoitto n. 8 % / /
n. 5 % EBIT-marginaali

Henkiléstévuokraus & RFC
IV N. 300 MEUR Yht. eliminointien jalkeen
Liikevoitto n. 6,5 % IV n. 390 MEUR

n. 5,8 % EBIT-marginaali
(n. 22,5 MEUR)
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Tulevaisuuden nakymat
Lyhyella aikavalilla:

« Kannattavan kasvun strategia on kaiken toiminnan keskiossa
 Royal Ravintolat integraation loppuun vieminen
» Portfolion kehitystyo
« Panostaminen digitaalisuuteen ja massatapahtumiin

» KV-alustan ulosmittaaminen — toukokuun lopussa 37 ravintolaa ulkomailla
Pitkalla aikavalilla:

* Ravintolamarkkina kasvaa, kehittyy ja konsolidoituu Pohjoismaissa
» NoHo Partnersin toimintamalli ja operatiivinen osaaminen.on vientituote
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sSmule
henkilostopalvelut

Toimitusjohtaja Sami Asikainen



Smilella vauhdikas vuosi 2018

» Viisi yritysostoa TRL-toimialalta
« Kasvun moottorina edelleen orgaaninen kasvu, jota erityisesti HoReCa-sektorilla

 Peruuntuneesta listautumisannista huolimatta saavutettiin vertailukelpoinen tulos ja
listautumisprosessista hyodyttiin monin tavoin

* Yhteisen arvomaailman jalkauttaminen, jarjestelmien ja toimintojen yhtenaistaminen, tiimien ja
hallinnon tehostaminen seka lisaosaaminen vaikuttaneet kaikkeen tekemiseen positiivisesti

* Smile-brandin tunnettavuuteen panostaminen: llon kautta toihin

smile

henkilostépalvelut



Vahva kasvu jatkuu

Liilkevaihto, MEUR 1271 1271

Liikevaihto, MEUR, vertailutiedot
ja listautumiskulut oikaistuina

Kayttékate-%

Kayttékate-%, vertailutiedot
ia listautumiskulut oikaistuina 75,6 74,4

¢+ HN

2014 2015 2016 2017 2018

*Kayttdkate oikaistuna ilman listautumiskuluja.

smile

henkilostdopalvelut



Kannattavuus- ja kasvutoimenpiteet
kaynnissa

Prosessien ja toimintojen yhdistaminen
Digitaalisten tyokalujen kehittaminen

* Uusiin toimialoihin panostaminen

* Alueellinen kasvu Suomessa

« Tyovoiman saatavuuteen satsaaminen

smile

henkilostépalvelut



Tavoitteet strategiakaudelle 2019-2021

Liikevaihdon orgaaninen kasvu markkinoita nopeampaa
— muu litkevaihdon kasvu saavutetaan yritysostoilla.

Liikevaihto Tulosohjeistus 2019
n. 300 MEUR Ilvn. 150 MEUR
Liikevoitto n. 6,5 % n. 5 % EBIT-marginaali (7,5 MEUR)

smile

henkilostopalvelut



Henkilostopalveluiden markkina*

Markkina-arvon kasvu
Suomessa 2013-2018 (EURm)

n.1,2mrd €

2013 2014 2015 2016 2017 2018

. * sisaltaa suorahaun, muut palvelut ja kategorisoimattomat toiminnot
sm Lahde: Kolmannen osapuolen tekem& markkinatutkimus

henkilostdopalvelut



Tulevaisuuden nakymat valoisat

- Kasvava markkina, jossa Smilen kasvu toimialaa voimakkaampaa
* 98 % smilelaisista on erittain ja melko tyytyvaisia Smile Henkilostopalveluihin tyopaikkana
 Halu ja osaaminen kannattavaan kasvuun

« Listautumisen peruuntumisesta huolimatta kasvun rahoittamiseen useita mahdollisuuksia,
mm. toimialajarjestelyt

« Jatkuva uusien mahdollisuuksien kartoitus potentiaalisilta toimialoilta

smile

henkilostépalvelut
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